
Je change mon mot de passe en 3 étapes

J’accède à l’application MaMamia
et je clique sur :

« Gérer mon mot de passe »
puis

« le modifier »

1

2

3

Je saisis :
• mon identifiant de messagerie :

1ère lettre du prénom, nom et parfois un nombre
• mon mot de passe actuel,
• mon nouveau mot de passe,
• mon nouveau mot de passe pour m’assurer que je n’ai pas fait d’erreur,
• le texte qui s’affiche dans image.

Je clique sur le bouton « Enregistrer » pour valider ma saisie.

« La modification de votre mot de passe a été effectuée »

Vous devrez attendre au maximum 30 minutes pour que celui-ci soit effectif.

Si je ne connais pas mon mot de passe, allez à la page
« Je retrouve mon mot de passe en 3 étapes »

https://mamamia.ac-toulouse.fr/

https://mamamia.ac-toulouse.fr/modification


Je retrouve mon mot de passe en 3 étapes

J’accède à l’application MaMamia
et je clique sur :

« Gérer mon mot de passe »
puis

« le redéfinir »

1

2

3

Je saisis :
• mon identifiant de messagerie :

1ère lettre du prénom, nom et parfois un nombre
• mon NUMEN,
• ma date de naissance,
• mon nouveau mot de passe
• mon nouveau mot de passe pour m’assurer que je n’ai pas fait d’erreur,
• le texte qui s’affiche dans image.

Je clique sur le bouton « Enregistrer » pour valider ma saisie.

« La modification de votre mot de passe a été effectuée »

Vous devrez attendre au maximum 30 minutes pour que celui-ci soit effectif.

https://mamamia.ac-toulouse.fr/

https://mamamia.ac-toulouse.fr/redefinition

